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Analyza institucionalniho kontextu

Co je to?

tri cizi slova

metoda a zaroven vystupy této metody
,kdo je kdo" na mistni protidrogove
scene

brehled o mire a kvalité regionalniho
hokryti ruznymi druhy Iééebnych a
oreventivnich aktivit v protidrogové
oblasti




Vyzkumna otazka

Popsat a analyzovat institucionalni kontext sluzeb

poskytovanych v protidrogové oblasti na Gzemi
Stredoceského kraje.

] Kvantitativni popis:
O formalni popis instituci, vytvoreni jejich adresare
O konkrétni poskytované sluzby, jejich specifikace a diferenciace
O popis dostupnosti sluzeb a jejich lokalizace v rdmci kraje
(zmapovat co nejvetsi procento existujicich instituci, vytvorit
jejich adresar a zjistit charakteristiky a dostupnost jimi
poskytovanych sluzeb)

n Kvalitativni analyza:
O subjektivhé vnimané problémy a potreby
(analyza potreb z perspektivy poskytovatele sluzeb, resp. z
pohledu pracovniku téchto sluzeb)




Sestaveni dotazniku, resp. osnovy
semistrukturovaného rozhovoru

B Formulace otazek v zavislosti na:
[0 sledovanych charakteristikach organizaci

[0 predem definovanych kategoriich sluzeb a
organizaci — obecne sdilena klasifikace (RVKPP,
2003b)

[0 rozsahu a moznostech vyzkumu

OO0 nutnosti formulace otevrenych otazek
k ziskani bohatsich, resp. kvalitnich dat

E Analyza potreb:

OO0 ,Jakeé (tri) nejvetsi problémy pri sve praci
mate?"

O ,Co potrebujete ke zlepseni své prace?"




¢ast

sledované okruhy

konkrétné

adresa instituce (a jeji mistni zarazeni v ramci

lokalizace . , TR
uzemniho usporadani kraje)
1 charakteristiky
: instituce pusobnost mistni, regionalni nebo celostatni uroven
pravni status statni, nestatni neziskova nebo soukroma organizace
podle véku, pohlavi a dalSich demografickych
cilova populace charakteristik
podle typu problému ve vztahu k drogové problematice
charakteristiky - poskytované sluzby (a také exkluzivita organizace ve
2. = aktivity .
sluzeb vztahu k problematice drog)
dostupnost sluzeb | mistni, ¢asova
vytizenost pomeér poptavky a nabidky sluzeb (absolutné, relativné)
3 Stitjelival oti‘eby a problémy | vnimané poti‘eby a problém
' zkusenosti P yap y P yap y
4, do:tglzlt(c;,ve adresar integrace sluzeb, ziskani kontaktii na dalsi instituce

Tab.C.1: Polozky pouzitého dotazniku a semistrukturovaného rozhovoru




Typy sluzeb

Primérm' prevence (chybi ve standardech)

Lécba a socialni reintegrace

Ambulantni Iécba a poradenstvi

Substitucni lécba

Detoxifikace

Stacionarni programy

Kratkodoba a strednédoba ustavni IéCba
Rezidencni pece v terapeutickych komunitach
DoleCovaci programy (ve standardech pouze ambulantni)

Nizkoprahove sluzby
B Terenni programy
B Kontaktni a poradenskeé sluzby




Ziskani kontaktu na instituce

zdroje:

B jiz existujici adresare zarizeni na krajskeé i
celorepublikové Urovni
(RVKPP, 2003; Adresafe poskytovatell sluzeb..., 2003)
B protiepidemicka oddéleni Uzemnich pracovist
Krajske hygienické stanice
(Drogovy informacni systém)
B pfislusné odbory méstskych Ufadu
(odbory zdravotnictvi nebo socidlnich véci, pripadné
protidrogova komise Ci koordinator)

B jiz oslovena zarizeni v dane lokalite
(,snéhova koule")




Prubéh ziskdvani a zpracovani dat

B ziskavani dat:

O telefonicky, osobne, pisemné nebo e-mailem
(podle vyznamnost| |nst|tuce v ramci krajskeé sitée
poskytovatelu sluzeb a podle exkluzivity
v zameéreni na drogovou problematiku)

B zpracovani dat:
O vytvofeni adresaiu zafizeni
[0 jednoducha prehledova a popisna statistika
O zaneseni zjisténych Udaju do mapy
O analyza kvalitativnich dat
B selektivni pfepis rozhovorl
B vybeér relevantnich Casti a jejich kdédovani
B samotna analyza




Metodologicka omezeni

B pravdivost ziskanych Gdaju

[0 oslovene instituce sdéli jen takove udaje, které
samy sdéelit chteji

B Uuplnost dat
[0 nemusi se podarit oslovit vSechny instituce

[0 oslovené instituce nemusi byt ochotny nebo
schopny na vyzkumu participovat nebo sdélit
vSechny sledované charakteristiky

B srovnatelnost a zobecnitelnost dat

0 kvantitativni a obzvlast kvalitativni udaje
nemusli byt vzajemne srovnatelne

[0 omezena velikost vzorku




Postrehy z terenniho setreni

[0 vyznamnost témat

B cCasto nebylo nutno klast otazky na potreby a
problémy, protoze se tato témata behem rozhovoru

spontanne objevovala

B zadosti o nezaznamenavani rozhovoru nebo jeho
casti: problemy s nadrizenou osobou ¢i instituci

O dva typy udaju
B oficialni a realné
O vnimana smysluplnost vyzkumu

B skepse vuci smysluplnosti nebo naopak oceneni
zaJmu 0 potreby a problémy

B ruzna mira ochoty spolupracovat
O vnimani vyzkumnika coby kompetentni autority
B zadost o pomoc, primluvu ¢i radu




Cinitelé znesnadnujici orientaci na
regionalni protidrogove scené

B nové Uzemneéspravni usporadani
O absence funkce okresnich protidrogovych
koordinatoru
B lokalni presah pﬁsobnosti instituci

0 smerem dovnltr I ven - vyznamne instituce s
regionalni pusobnosti sidlici jinde (napf. PL
H.Berkovice, Prev-Centrum Praha, TK)

B funkcni presah plisobnosti instituci

O plzoll'nénl' ruznych typu nabizenych sluzeb a cilovych

skupin

O obtizné zafazeni do Standardu péce (RVKPP, 2003b)
B casté zmeény institucionalniho charakteru

O wvznikani a zanikani instituci

O rozsirovani ¢i omezovani rozsahu sluzeb

O zmény provozovatell &i zfizovatelu sluzeb




Charakteristika kraje

O rq}zdélen na uzemi 26 obci s rozsirenou
pusobnosti

B 1125 000 obyvatel, 11% obyvatel celé
CR (CSU, 2003)

m 3 350 problémovych uzivatell drog
(NMS, 2003)
B blizkost Prahy

O klientim ze Stfedodeského kraje jsou
poskytovany sluzby v Praze

O prorustani stfedoceské a prazské drogové
SCEny




Zakladni prehled vysledku

Celkovy pocet zarizeni (rok 2003)

B celkovy pocet zarizeni zabyvajicich se
drogovou problematikou: 88

B primarné zamerené na drogovou
problematiku: 33, tj. 37,5%




Vyznamne instituce v STK

O
O

L0 4 R

Krajska hygienicka stanice (epidemiologicka data)

Zdravotni Gstav se sidlem v Koline, jehoz kladenska
pobocka provozuje Poradnu drogové prevence a Poradnu
pro odvykani koureni

krajské nemocnice, které provozuji ordinace AT (neboli
AT poradny)

sychiatrické lécebny: Psychiatricka lecebna Kosmonosy
dvé specializovana oddelenimi pro lecbu zavislosti) a
Détsky diagnosticky uUstav Dobrichovice

zachytné protialkoholni stanice

soukromé psychiatrické ambulance, soukrome
psychologické poradny

pedagogicko-psychologické poradny a poradny pro
rodinu, manzelstvi a mezilidske vztahy

nestatni neziskové organizace, které se zameruji primo
na drogovou problematiku




provozovana ¢innost

neziskova organizace uzemni ptisobnost
PP |HR | AT | TK | NP | LD
Arcidiecézni charita Praha Ptibram, Dobfis X
Exodus o.s. Vlasim X X
Helianna o.s. Mlada Boleslav, Mnich. Hr. X X | X
Kontaktni a krizové centrum 0.s. | Rakovnik X
Lepsi zivot o.s. Mélnik X
Magdaléna o.p.s. Cernosice X | X | X
Mise o.s. Brandys n.L. X X
Nedrog o.s. Rakovnik X
Prostor 0.s. Kolin, Cesky Brod X
Semiramis 0.S. Nymburk, Brandys, Lysan.L. | x | X
Sance 0.s. Kladno X

Tab.C.2: Nestatni neziskové organizace na uzemi STK
(PP — primarni prevence, HR - nizkoprahové sluzby (harm reduction), AT - ordinace pro
alkoholizmus a toxikomanie, TK - terapeuticka komunita, NP — sluzby nasledné péce,

LD - linka dGvéry)




Uzemni obsluznost

B na uzemi 8 obci nesidli zadné zafizeni, coz proporcionalné
cini 31% uzemi kraje
(Cesky Brod, Dobfi$, Lysa nad Labem, Caslav, Kralupy nad Vitavou, Pod&brady,

SedI¢any, Votice, ackoliv v prvnich tfech jmenovanych oblastech existuji terénni
programy K-center z okolnich oblasti)

B na uzemi Mnichova Hradisté se nachazi jedine
zarlzenl — terapeutlcka komunita s celorepublikovou
pusobnostl coz také prakticky znamena
nepritomnost jakéhokoliv programu pro mistni
obyvatele

B Uzemi byvalych okresu Praha-zdpad a Praha-vychod
(koresponduje z vétsi Casti s uzemim obci Brandys
nad Labem - Stara Boleslav, Cernosice a Ricany) jsou
castecne dostupna prazskou MHD a jsou spadovou
oblasti hlavniho mésta




Dostupnost sluzeb - obecne

B v byvalych okresnich méestech jsou
sluzby nejdostupnéjsi

B v byvalych okresnich méstech je 80,5%
vsech zarizeni

B v Sesti z nich sidli 60% z celkoveho poctu
vsech zarizeni

(Benesov, Kladno, Kutna Hora, Mlada Boleslav, Pribram a Rakovnik)




pocet

pocet zafizeni

pocet obyvatel E’OéeE celkovy po ¢et zafizeni zamétenych primarné na
obec s rozsSi ¥enou p asobnosti obyvatel na jedno typu sluzeb drogovou problematiku
E (v ti)s/\l’/cich) zafjl’zenl’ vdane > :
et lokalite absolutng % absolutné %
(v tisicich)

Kladno 115 10 7 11 12,5% 6 18%
Piibram 70 8 7 9 10% 2 6%
Rakovnik 52 6 5 9 10% 3 9%
Mlada Boleslav 98 12 8 8 9% 3 9%
BeneSov 53 7 7 8 9% 2 6%
Kutna Hora 49 6 5 8 9% 1 3%
Kolin 74 11 8 7 8% 2 6%
Beroun 49 12 5 4 4,5% 1 3%
Cernosice 82 21 4 4 4,5% 4 12%
Nymburk 36 9 6 4 4,5% 2 6%
VlaSim 26 £ 5 4 4,5% 1 3%
Mélnik 40 13 6 3 3,5% 2 6%
Brandys n.L.—St. Bolesl. 65 22 4 3 3,5% 2 6%
Ritany 40 20 :: 2 2%

Hofovice 27 27 2 T 1%

Slany 37 37 2 1 1%

Mnichovo Hradist ¢ 15 15 1 1 1% 1 3%
Neratovice 28 28 £ £ 1% 1 3%

Tab.c.3: Celkovy pocet zarizeni a sluzeb, obsluznost lokalit




Proporce poskytovanych sluzeb

B primarni prevence
0 zabyva se ji 28,5% vsech zarizeni
B ambulantni programy a poradenstvi
[0 nejcastéji zastoupenym typem sluzeb:
33 zdravotnickych zarizeni (+ 31 dalsich poraden)
O tvori 37,5% (resp.73%) vsSech zarizeni:
B specializované AT poradny: 10, tj. 11,5%
B psychiatrické ambulance: 23, tj. 26%
B psychologické poradny: 31, tj. 35%
B sluzby harm reduction

O tvori celkem 20,5% zakladnich poskytovanych
sluzeb




celkovy po cet

% zarizeni poskytujici

typ sluzeb zarizeni slu zby
KC | kontaktni centrum 6 7%
TP | terénni program 12 13,50%
AL | ambulantni Ié¢ba 33 37,50%
DS | denni stacionar 0 0%
SU | substituce 11 12,50%
DE | detoxifikace 2 2%
PL | psychiatricka ustavni Ié¢ba 2 2%
TK | terapeutickd komunita 3 3,50%
NP | zafizeni nasledné péce 22 25%
PP | priméarni prevence 24 27,50%
PS | psychologické poradenstvi 27 31%
ZS | zachytna protialkoholni stanice 3 3,50%

Tab.C.4: Pocet zarizeni poskytujici jednotlive sluzby




ambulantni |é¢ha
psychologické poradenstvi
primarni prevence

nasledné péce

substituéni lé¢ha

harm reduction

zachytna protialkoholni stanice
terapeuticka komunita
psychiatricka ustawni Ié€ba
detoxifikace

stacionarni programy

Obr.&.1: Podil realizovanych zakladnich typl programi na poctu véech zafizeni




Primarni prevence

B nejmene prehledna oblast protidrogovych
aktivit

B zprostredkovatelé:
0 pedagogicko-psychologické poradny
0 skoly
O 2 specializovand podpurna centra

B 30% kraje neni pokryto zadnou primarné
preventivni aktivitou

B nedostatecne pokryta cilova populace
dospélych




Ambulantni Iécba a poradenstvi

O sluzby neodpovidaji potfebam klientu
B 40% kraje neni pokryto
m vyrazny previs poptavky - prodlouzené cekaci doby
na prijeti
B odborna ambulantni Iécba je suplovana privatnimi
psychiatry bez specializace na drogove zavislosti

[0 naopak je treba vyzdwhnout cinnost nékolika AT
poraden s regiondlni pusobnosti a Sirokym spektrem
nabizenych sluzeb

OO0 ,problémova" substituce:

B vyrazny previs poptavky

B nesystematicky pfistup Iékafl umoziujici jeji zneuziti
O ani jeden stacionarni program!




MNICHOVO

@ AT poradna 1 zafizeni poskytujici sluzby ambulantni |é¢by v oblasti Qu¢
HRADISTE

€U substitucni lécba () 3 zafizeni v oblasti
@ detoxifikace . 4 zafizeni v oblasti
@ psychiatricka Ié¢ebna
@ terapeuticka komunita
zafizeni nasledné péce

PODEBRADY

CERNoéICE-

DOBRIS

Obr.¢.2: Zarizeni poskytujici standardni sluzby Iécby a socidlni reintegrace



Dlouhodoba lécba a nasledna pece

Detoxifikace a ustavni lécba

B narazove se potyka s previsem poptavky,
z dlouhodobého hlediska uspok03u3e potreby
cilové populace, ackoliv je zajistovana pouze
dvéma a dvema institucemi

® cilovou skupinou jediného luzkového
psychiatrického oddéleni pro |écbu zavislosti na
uzemi Stredoceského kraje jsou pouze muzi

Terapeutické komunity a nasledna péce

B pomeér poptavky a nabidky dlouhodobé
vyrovnany

B instituce s celostatni plsobnosti




Nizkoprahove sluzby

B 8 zarizeni provozuje 6 kontaktnich
mistnosti a 20 terénnich programu

B jsou dostupné v oblastech 54% obci
s roz$ifenou pusobnosti,
celkem ve 22 sidlech

B 7z byvalych okresnich mést chybegji jen
v Mélniku




® kontaktni mistnost a terénni program
O kontaktni mistnost

@ terénni program

© planovany terénni program

©Béla p.
Bezdézem

MLADA (O

MELNIK BOLESLAV

Benatky n.Jiz
o

N.Straseci PODEBRADY |,
RAKOVNIK
Jesenice B
Pecky oVelky Osek
@ OCoerl'uenlce
Koufim_ Velm @
© KOLIN
Kralav .BEROUN

Dvar

DOBRIS BENESOV
@

SEDLCANY

Obr.c¢.3: Pracovisté a poskytované sluzby harm reduction



Analyza potreb — nejcastéji
zminovane problémy v oblasti HR

B finance

[0 dotacni systém

0 pozdni vyplaceni dotaci

[0 nedostatek penéz, zejm. na odmeénovani
B personalni problemy

O uzky kadr

O vysoka fluktuace
B chybéjici podpora a neprijeti dalsimi subjekty
B neduvéra ze strany klientd, nezdjem o sluzby




Integrace sluzeb a vzajemna komunikace

znacneé rozdily mezi regiony

B v nekterych regionech dobra navaznost a
koordinace, jinde stiznosti na nedostatecnou Ci
neexistujici komunikaci zejména mezi
pomahajicimi institucemi a urady

B na Urovni méstskych Ufadu jsou zfizovany nové
- V4 - = 7 0
protidrogove komise a funkce koordinatoru
B jsou planovany, nebo jiz podporovany a
realizovany nove aktivity v oblasti HR
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